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Tre ting jeg vil at dere tar med hjem

- Data dere allerede har, kan gjøre driften bedre – i dag

- Det er mulig å komme i gang uten store investeringer

- Dette er ikke et IT-prosjekt. Det er et ledelses- og driftsprosjekt.
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Problemet vi alle kjenner igjen

Data eksisterer.. 

..men de er ikke tilgjengelige.

Manuelle uttrekk 
fra Excel

Data låst i 
separate systemer

Kunnskap sitter 
hos enkeltpersoner

Innsikt kommer for 
sent til å handle
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Dataplattform

• Samlepunkt for data

• Effektivisering

• Automatisering

• Bedre beslutninger

• Økt kvalitet

Av Alicia Fagerving – Eget verk, CC BY-SA 3.0, 
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=65106036
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Hvor det startet

200 pumpestasjoner
0 automatisk 

datainnsamling

Driftspersonell 
besøkte samtlige 

stasjoner

Verdier ble notert 
manuelt

Ingen helhetsbilde 
av drift eller 

tilstand

Statsforvalter-
rapportering: 
tidkrevende
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Det vi bygget

Pumpestasjoner / SCADA

Dataplattform

Power BI-rapporter

DriftsoperatørerLedelsen / VA-sjef

• Ingen ny infrastruktur nødvendig – 
bruker det som allerede eksisterer

• Data samles, struktureres og gjøres 
tilgjengelig



Arendal sort

Arendal blå

Arendal lys blå

Arendal mørk blå

Arendal sand

Hovedfarger

Sekundærfarger

Arendal lys grå

Arendal medium grå

Arendal mørk grå

Arendal mørk rød

Arendal rød

Arendal lys rød

Arendal brun

Arendal gul

Arendal lys gul

Arendal lys grønn

Arendal grønn

Arendal mørk grønn

Flere maler

Hva vi kan se nå
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Gevinster vi kan måle

200+ arbeidstimer spart Feil oppdaget Ett sted

Automatiker slipper manuell 
innsamling hvert år

Feil oppdaget

Datakvalitetsproblemer 
avdekket som vi ikke visste 
om

All driftsinfo samlet – ikke 
spredt i systemer og hoder

Rapportering til Statsforvalter som tidligere tok dager, tar nå minutter
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Ut over VA: Showcaser 
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Hvorfor dette vil bli viktigere fremover

BEHOVET VOKSER

• Kommunene forventes å 
rapportere mer, ikke mindre

• Krav til dokumentasjon og 
etterprøvbarhet vokser

• Ressursene strammes inn – vi 
må jobbe smartere

TEKNOLOGIEN ER KLAR

• KI og maskinlæring er ikke 
lenger science fiction

• Men KI uten data er ingenting

• Grunnmuren må på plass

KI er ikke løsningen. Data er grunnlaget. KI er neste steg.
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Hva skal til for å komme i gang?

1. Forankring i ledelsen – dette er et strategisk valg, ikke et IT-valg

2. Identifiser én konkret problemstilling – ikke prøv å løse alt på en 
gang

3. Finn dataen som allerede eksisterer – de er der, men spredt

4. Ta den første iterasjonen – den trenger ikke være perfekt
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Vi deler gjerne det vi har lært

Erfaringene våre er overførbare

Plattformen er skalérbar – også på tvers av kommuner

Vi er åpne for dialog om samarbeid
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Oppsummering

Data du allerede har kan gi deg bedre innsikt – i dag

Det krever arbeid, tålmodighet og lederforankring – men det lønner seg 

Grunnmuren dere legger nå er avgjørende for hva dere kan gjøre i fremtiden
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Takk for tiden

Ørjan Mikkelsen
orjan.mikkelsen@arendal.kommune.no

Sten Terje Jørgensen
sten.terje.jorgensen@arendal.kommune.no

Spørsmål?


	Standard oppsett
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15


